
COMUNICADO

A  Policlínica  João  Pereira  dos  Santos,  através  do  Consorcio  Público  de  Saúde  da 
Microrregião de Juazeiro do Norte, vem por meio deste, esclarecer quanto ao equipamento de 
Tomografia da referida unidade.

Ocorre que, o Tomógrafo da Policlínica vem apresentando problemas recorrentes. Desde 
de  janeiro  de  2023  o  Consorcio  Público  tem  envidado  esforços  para  realizar  a  manutenção 
corretiva do aparelho junto a empresa PHILIPS, produtora do aparelho de tomografia, com sede 
na cidade de São Paulo.

Nesse período foram realizadas  4 visitas  a  unidade no intuito de corrigir  os  problemas 
apresentados, com trocas de peças e atualizações dos sistemas, na última visita o engenheiro da 
empresa PHILIPS realizou o diagnóstico das placas com o objetivo de ajustes e configuração, foram 
solicitados equipamentos necessários para a atualização do software do equipamento.

Nesse passo, informamos aos usuários dos serviços da Policlínica João Pereira dos Santos  
que estamos em fase final da manutenção, e confiantes de que tão logo retornaremos com os 
exames de Tomografia nesta unidade.

Informamos ainda que, tão logo o retorno dos atendimentos, serão ofertados turnos extras 
a noite, durante a semana, e nos sábados para atender as demandas reprimidas dos municípios 
consorciados durante a suspensão do serviço. 

Pedimos desculpas pela suspensão dos serviços, mas mantemos o nosso compromisso de 
buscar sempre a primazia e a qualidade dos atendimentos, tendo em vista a preocupação em 
oferecer serviços de saúde a toda a população dos municípios consorciados.

Atenciosamente,

Pedro Alex Leite Cruz
Diretor Geral da Policlínica João Pereira Dos Santos
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